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MUNICIPAL
DE JANUARIA

Recomendagao
Januaria, 04 de Julho de 2025.
Aos Srs. Vereadores

Assunto: Recomendagao acerca da criagdo da OUVIDORIA em nossa casa
legislativa

Senhores vereadores,

Venho por meio desta comunicar uma informagéo de grande relevancia acerca da
obrigatoriedade de instalagdo de ouvidorias no ambito da administragdo publica.

Recentemente, o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG)
determinou um prazo de 180 dias para que todos os municipios mineiros
implementem suas respectivas ouvidorias. Tal medida reveste-se de importancia,
uma vez que, conforme disposto na Lei n° 13.460/2017, a obrigatoriedade de
estabelecer uma ouvidoria deveria ter sido cumprida até 26 de junho de 2019.

Com a nova orientagdo do TCEMG, os municipios dispdem de um periodo
adicional para adequacéao, reforcando a necessidade de acgbes céleres a fim de
evitar sancdes administrativas e financeiras.

Cumpre salientar que essa exigéncia ndo se restringe a uma unica esfera de
governo, abrangendo todas as instancias publicas, incluindo os governos federal,
estadual, distrital e municipal, bem como 6rgdos do Poder Executivo, Legislativo e
Judiciario.

Ademais, estende-se aos ministérios publicos, tribunais de contas, autarquias,
fundagdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e servigos
publicos prestados por empresas privadas de forma subsidiaria.

Em sintese, toda administracdo publica deve assegurar a existéncia de uma
ouvidoria capaz de receber, processar e responder as manifestacdes dos cidadaos
que utilizam os servigos publicos.

Caso necessitem de orientacbes adicionais acerca da implementagcdo ou
adequacgao de suas ouvidorias, coloco-me a disposi¢ao para auxiliar no que for
preciso.

Respeitosamente,
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